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LAUCHRINGEN

Q Bundesagentur fiir Arbeit
Agentur fur Arbeit Lorrach

,Berufe in Uniform"

Sie wollen wissen, wie man Polizist/in, Soldat/in,
Offizier/in oder Beamter/in in der mittleren oder
gehobenen Zollverwaltung wird? Welche

Chancen Sie in diesen Berufen haben?

Diese Fragen beantworten die Einstellungsberater Joachim Langanky
von der Polizeidirektion Lorrach, Karl Kurz von der Bundespolizei,
Marco Junghans von der Wehrdienstberatung Loérrach und Alfred
Plohmann von der Zollverwaltung.

Die Veranstaltung findet am 03.02.2010 im Berufsinformationszentrum
(BiZ), Raum E.14 bei der Agentur fiir Arbeit Lorrach, Brombacher Str.
2, von 16.00 Uhr bis 18.00 Uhr statt (Bitte benutzen Sie den
Hofeingang zum BiZ).

Eine Anmeldung ist nicht erforderlich.

Offene Mobbing-Selbsthilfegruppe

Mobbing ist mehr als ein schlechtes Betriebsklima, ist schlimmer
als ein gelegentlicher ,Biroklatsch®. Mobbing ist Psychoterror am
Arbeitsplatz. Immer wieder leiden Menschen unter Beleidigun-
gen, Schikanen, Intrigen und Ausgrenzung. Viele fiihlen sich zu
schwach und isoliert, um sich dagegen zu wehren.

In der ,,Mobbing-Selbsthilfegruppe" erhalten Sie Gelegenheit, Gber
belastende Situationen zu reden, einander zu ermutigen, neue
Krafte zu tanken und (iber mdgliche Verbesserungen nachzuden-
ken.

Die offene Mobbing-Selbsthilfegruppe trifft sich
14-tagig von 19.00 -21.00 Uhr

Néachstes Treffen:
Montag, 01.02.10 Kath. Pfarreizentrum, St.Josef Rheinfelden,
Friedrichstr. 32

Dienstag, 02.02.10 Kath. Gemeindehaus Waldshut, Eisen-
bahnstr. 29 (BundesstraBe)

Information und Beratung:

Referat Arbeitnehmerseelsorge/KAB

Michael Herzog, Eisenbahnstr. 29, 79761 Waldshut-Tiengen,
Tel.: 07751/8314-400 oder 408;

E-Mail: m.herzog@kath-region-hochrhein.de

<Helfende Hande"

Von Mensch zu Mensch — He‘*ﬁﬁ;‘:‘je
Hilfe nehmen, Hilfe geben

Wir vermitteln ehrenamtliche Nachbarschaftshilfe fiir all-
tagsentlastende Dienstleistungen (z.B. Gartenhilfe, Fahr-
radreparatur, Blumen gieBen, kleinere Putzarbeiten, Bii-
gelarbeiten, Hund ausfiihren, Fahrdienste, Behdrden- oder
Arztbesuche, usw. Wer braucht Hilfe? Wer bietet sei-
ne Unterstiitzung an?

Infos/Anfragen: e.wiegard@faz-hochrhein.de oder
Familienzentrum Hochrhein, HauptstraBe 47,
79787 Lauchringen, Tel. 07741/9679923

Lebenshilfe
Familienunterstiitzender Dienst

Beratung-Unterstiitzung-Betreuung fiir Familien mit
Kindern & Jugendlichen mit Behinderung. Integrative
Gruppen- und Freizeitangebote fiir Kinder und
Jugendliche mit und ohne Behinderung: RegelmaBige
Clubs am Samstag in Lauchringen und Bad Sackingen vom
9:30 bis 16:00 sowie mittwochs in Tiengen von 13:30 — 16:00;
Ferienangebote Ostern-Pfingsten-Sommer-Herbst-
Weihnachten; mehr Angebote auf Anfrage

Kontaktadresse: Zeppelinstr. 2, Tiengen, 07741/96 57
277; Mail fud@lebenshilfe-hsw.
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Verbraucherzentrale (iberpriift Geschaftsbedingungen

Abzocke durch Rohrreinigungsfirmen

Ist der Abfluss mal verstopft, nutzen Rohrreiniger die Notlage
héufig aus, um richtig Kasse zu machen. Betroffene Kunden
beklagen hohe Kosten und unzuldssige Abrechnungsmethoden von
Notdiensten.

In Rechnung gestellt werden zum Beispiel Uberzogene Nacht- und
Notdienstzuschldge oder Spezialgerdte, die entweder nicht eingesetzt
wurden oder deren Einsatz nicht notwendig war. Auch die unzulssige
Doppelberechnung (nach Meter und Arbeitszeit) dient immer wieder als
Abrechnungsmethode.

,Oftmals unter Druck gesetzt, unterschreibt der Kunde vor Ort ohne genaue
Priifung unlbersichtliche und schwer nachvollziehbare Arbeitsberichte, die
spater eine Uberhohte Rechnung der Rohrreinigungsfirma untermauern”,
erklart Helga Béachle, Referentin fir Bauen und Wohnen von der
Verbraucherzentrale. Kunden, die Zweifel an den in Rechnung gestellten
Betrdgen haben, rat Bachle zunachst nur einen angemessenen Teilbetrag
der Rechnungssumme zu Uberweisen.

Unseriése Rohrreiniger berufen sich oft auf Geschéftsbedingungen, die
rechtswidrig sind. Die Verbraucherzentrale kann solche Klauseln abmahnen.
Aktuell werden betroffene Kunden gebeten, ihre Auftragsunterlagen - auch
die Rechnung und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen - zur kostenlosen
Uberpriifung von nachteiligen Vertragsklauseln an die Verbraucherzentrale
Baden-Wiirttemberg, Referat Bauen und Wohnen, PaulinenstraBe 47 in
70178 Stuttgart zu schicken, per Fax an die 0711 / 6691-50 oder per E-Mail
an bauenwohnen@vz-bw.de.

Weitere Informationen zum Thema bietet die Verbraucherzentrale unter
www.vz-bw.de/notdienste.
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